Zasady ochrany osobnich udaji

Tyto zasady popisuji, jakym zpisobem zpracovavame osobni udaje navstévniki a klientd webovych stranek
www.gpexsolutions.cz, a to v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (déle jen ,,GDPR®)
a zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tidajt.

1. Kdo je spravcem osobnich tGdaijti
Spravcem osobnich udaji je:

Michal Soun, podnikajici pod obchodnim oznacenim QPEX Solutions
ICO: 86793560

se sidlem Pod skalkou 188, Liberec 30, 463 11

e-mail: info@qpexsolutions.cz

telefon: +420 775 220 182
(dale jen ,,Spravce®).

Nejsme povinni jmenovat povéfence pro ochranu osobnich tidajti (DPO), presto se na nas v jakychkoli otazkach
tykajicich se zpracovani vaSich osobnich udaji mizete kdykoli obrétit na vySe uvedeném e-mailu.

2. Jaké osobni Udaje zpracovavame a proé¢

2.1 Poptavkovy (kontaktni) formular
Pokud nés kontaktujete prostfednictvim formuléfe ,,Nezdvazna konzultace“, zpracovavame:
*  jméno a pfijmeni,
e e-mailovou adresu,
» telefonni ¢islo (nepovinné),
»  obsah vasi zpravy a pfipadné dalsi udaje, které nam v rdmci komunikace sami poskytnete.
Ucel zpracovani: vyfizeni vasi poptavky, piiprava nabidky a p¥ipadné néslednd komunikace a smluvni jednani.

Pravni zaklad: jednéani o uzavieni smlouvy na vasi Zadost pred jejim uzavienim (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR),
pripadné nas opravnény zajem na vytizeni dotazu (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

Doba uchevani: pokud z poptavky nevznikne obchodni spolupréace, uchovadvame tidaje po dobu 3 let od posledni
komunikace, poté je bezpecné vymaZeme. Pokud spoluprace vznikne, fidi se doba uchovani bodem 2.3 niZe.

2.2 Obchodni sdéleni a dalsi e-mailova komunikace

Pokud nam k tomu udélite samostatny souhlas, miZeme vam na vasi e-mailovou adresu prileZitostné zasilat obchodni
sdéleni tykajici se naSich sluZeb (napf. novinky, odborné ¢lanky, pozvanky na akce). Tuto komunikaci v tuto chvili
zajist'ujeme primo z nasi e-mailové schranky; v budoucnu ji miZeme zajiStovat i prostfednictvim specializovaného
nastroje pro rozesilku e-maili (tfeti strany). V takovém pripadé tyto zasady aktualizujeme a doplnime konkrétniho
zpracovatele.

Pravni zaklad: vas souhlas (€. 6 odst. 1 pism. a) GDPR a § 7 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spolecnosti).

Doba uchovani: do doby, nez souhlas odvolate. Odhlasit se mtiZete kdykoli zdarma odpovédi na e-mail nebo zaslanim
Zadosti na info@gpexsolutions.cz.
2.3 Klienti — plnéni smlouvy a fakturace

Pokud se staneme vaSim dodavatelem sluZeb, zpracovavame fakturacni a identifikacni tidaje (jméno/nazev, adresa, 1CO,
DIC, kontaktni tidaje, bankovni spojeni) za i¢elem plnéni smlouvy a splnéni zdkonnych povinnosti (zejména vedeni
Ucetnictvi a dafiové evidence).



Pravni zaklad: plnéni smlouvy (Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) a plnéni pravnich povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR
— zakon o Gcetnictvi, zakon o dani z pridané hodnoty).

Doba uchevani: po dobu trvani smluvniho vztahu a dale po dobu vyZadovanou pravnimi predpisy (u ti¢etnich a
datiovych dokladi zpravidla 10 let).

2.4 Cookies a webova analytika

Na&s web vyuziva nastroje Google Analytics, pripadné Google Ads / Meta (Facebook) Pixel k méfeni navstévnosti a
vyhodnoceni efektivity marketingu. Tyto nastroje pracuji s cookies a obdobnymi technologiemi.
*  Technické (nezbytné) cookies zpracovavame na zakladé opravnéného zajmu (zajisténi funkénosti webu).

*  Analytické a marketingové cookies zpracovavame pouze na zakladé vaseho souhlasu, ktery miizete kdykoli
udélit nebo odvolat prostfednictvim nastaveni cookies na webu.

Podrobnosti o jednotlivych cookies, jejich dobé platnosti a moZnosti nastaveni najdete v samostatnych Zasadach
pouzivani cookies na webu.

3. Kdo ma k tdajum pfistup (pfijemci a zpracovatelé)
Vase osobni tiidaje mohou byt zpfistupnény témto kategoriim pfijemct:

*  Web7master s.r.o. (web7.cz) — poskytovatel webhostingu a technické spravy webu,

»  poskytovatelé icetnich a fakturacnich sluzeb,

*  Google Ireland Limited (Google Analytics, Google Ads),

*  Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook/Instagram Pixel), pokud je vyuZivan,

+  pripadné poskytovatel nastroje pro rozesilku e-mailovych sdéleni, pokud jej v budoucnu zaneme vyuZivat,

a to vzdy pouze v rozsahu nezbytném pro dany ticCel a na zdkladé smlouvy o zpracovani osobnich udaji (je-li
vyZadovéna).

4. Predavani osobnich udajti do zahranici

Neéktefi vySe uvedeni zpracovatelé (napf. Google, Meta) mohou zpracovavat tidaje na serverech mimo Evropsky
hospodarsky prostor, zejména v USA. V takovém piipad€ je pfedani zajiSténo standardnimi smluvnimi doloZkami
schvalenymi Evropskou komisi nebo ucasti zpracovatele v rdmci EU-US Data Privacy Framework, cozZ zajist'uje
odpovidajici troveil ochrany vasich ddaja.

5. VasSe prava
V souvislosti se zpracovanim osobnich didajii méate pravo:

*  na pristup k osobnim udajiim, které o vas zpracovavame,

*  naopravu nepresnych nebo netiplnych tdaju,

*  navymaz tdajt (,,pravo byt zapomenut“), pokud pro to jsou splnény zdkonné podminky,
* na omezeni zpracovani,

*  na prenositelnost idaju ve strukturovaném a strojoveé citelném formatu,

» vznést namitku proti zpracovani zaloZenému na opravnéném zajmu,

*  kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim (napf. u newsletteru nebo marketingovych cookies), aniz je tim
dotcena zdkonnost zpracovani pred jeho odvolanim,

+  podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tdaji (www.uoou.cz), pokud se domnivéte, Ze zpracovani
vasich udaji porusuje GDPR.

Sva prdva muZete uplatnit e-mailem na info@qpexsolutions.cz nebo pisemné na adrese sidla uvedené v ¢l. 1. Na vasi
Zadost odpovime bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 1 mésice.
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6. Zabezpeceni udaju
Prijali jsme vhodna technické a organizacni opatteni k zajisténi tirovné zabezpeceni odpovidajici danému riziku,

zejména zabezpeceny prenos dat (HTTPS/SSL), omezeni pfistupu k tidajim pouze na opravnéné osoby a pravidelnou
kontrolu zabezpeceni webu.

7. Automatizované rozhodovani

Pfi zpracovani vaSich osobnich ddaji nedochazi k automatizovanému rozhodovani ani profilovani ve smyslu ¢l. 22
GDPR.

8. Zmény téchto zasad

Tyto zasady mutiZeme Cas od Casu aktualizovat, napriklad v souvislosti se zménou pravnich predpisti nebo nasich
zpracovatelskych postupd. Aktudlni verze je vZdy dostupna na této strance.

Tyto zasady jsou platné a ti¢inné od 1. Cervence 2026.



